
9.「こんなサービスがあったらいいな」がありますか？

※自由記述でご記入ただいたものを、内容別に分けて掲載いたします。

◆レクレーションについて

・みんなで童謡が歌いたい

・喉の調子が良くないので、歌ったり読んだり、声を出す機会を増やしてほし

い

・介護士の人が体操の時に、手を出してやってもらいたい

・簡単な脳トレのような、声を出して答えたり、紙に書いたりするようなもの

をやってほしい

・散歩をたくさん取り入れてほしい

・ドライブなどの外出の機会を増やしてほしい

ご意見いただき、ありがとうございます。

散歩を増やしてほしいというご意見を複数いただきました。可能な限り、取

り入れて増やしていきたいと思います。

また、近年は、コロナ禍の影響で、感染予防の観点から、レクレーションも

物足りなさもあったかと思います。今後も継続して感染予防を行い、ご利用者

様のご希望も伺いながら、ご満足いただけるレクレーションを行っていきたい

と思っております。

◆サービスについて

・ショートステイ時は、洗濯してくれると嬉しい

・入浴の回数を増やしてほしい

・通院付き添いを増やしてほしい

・外出サービスをしてほしい

・買い物の付き添いをしてほしい

・急病時の診察時間に間に合わない時の対応アドバイスがほしい

・安否確認をしてほしい

・LINE を開設してほしい

ご意見いただきありがとうございます。

今回いただいた貴重なご意見を活用し、今後のサービス改善に取り組んでまい

ります。今後も何かお気づきのことがございましたら、ご意見をお聞かせいた

だければ幸いです。


